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Betriebliches Gesundheitsmanagement

ANZEIGENSONDERVEROFFENTLICHUNG

In Workshops kénnen Beschaftigte schildern, wo sie Belastungen ausgesetzt sind.

Mentale Gesundheit fordern

Die Krisen der letzten Jahre haben alte Sicherheiten
ins Wanken gebracht, das rasante Tempo der
Veranderungen setzt vielen zu. Die Auswirkungen auf
die Arbeitswelt sind massiv. Vor diesem Hintergrund
wird es immer wichtiger, psychischen Belastungen am
Arbeitsplatz entgegenzuwirken, bevor sie gravierende

Probleme verursachen.

Betriebliches ~ Gesundheitsma-
nagement ist ein weites Feld. Es
beginnt mit der Gestaltung des
Arbeitsplatzes, mit Ergonomie
und arbeitsmedizinischer Vorsor-
ge. Die Ubergiange zum Arbeits-
schutz sind flieBend. Produktion,
Buro oder Aulendienst - allen
Anforderungen muss Rechnung
getragen werden. So erfordern
etwa Bildschirm- oder Larmar-
beitsplatze unterschiedliche Vor-
kehrungen. Bewegung, Erndh-
rung und betriebliche Gesund-
heitsforderung sind bei allen
Tatigkeiten relevant. Auch das Ta-
buthema Suchtmittel im Betrieb
darf nicht ausgespart werden.

Lange standen MaRnahmen, die
das korperliche Wohl fordern,
im Betrieblichen Gesundheits-
management im  Mittelpunkt.
Inzwischen hat auch die mentale
Gesundheit einen groReren Stel-

lenwert. Seit 2013 sind Arbeit-
geber laut Arbeitsschutzgesetz
verpflichtet, psychische Belas-
tungsfaktoren am Arbeitsplatz
bei der Beurteilung von Gefahr-
dungen zu bericksichtigen. Die
Gefahrdungsbeurteilung  (GBU)
ist Pflicht. Sie verfolgt das Ziel,
arbeitsbedingte psychische Be-
lastungen zu erfassen sowie Mal3-
nahmen zur Vermeidung zu ent-
wickeln, umzusetzen und auf de-
ren Wirksamkeit zu Gberprufen.

Die Umsetzung im Rahmen
des Betrieblichen Gesundheits-
managements stellt fir Unter-
nehmen eine Herausforderung
dar, oft werden spezialisierte
Betriebsarzte und Sicherheits-

fachkrafte hinzugezogen. Be-
triebsbegehungen, regelmaRige
Beratungsgesprache und Be-

richte an die Geschaftsleitung,
die Anwesenheit bei Sitzungen

des Arbeitsausschusses, Unter-
weisungen und Schulungen von
Mitarbeitern gehdren zu den
Kernaufgaben von Dienstleistern
im Betrieblichen Gesundheitsma-
nagement.

,Mit den zunehmenden Veran-
derungen der Arbeitswelt sind
die psychischen Belastungen ge-
stiegen und es wird immer deut-
licher, wie groR der negative Ein-
fluss psychischer Belastungen auf
die Gesundheit und die Arbeitsfa-
higkeit der Beschaftigten ist”, sagt
Achim Schwerdt, Geschaftsfihrer
der Schwerdt-Gruppe. ,Da die
Gefahrdungsbeurteilung ‘psychi-
sche Belastung’' Madglichkeiten
der Pravention eroffnet, ist sie
ein wichtiger Faktor im Bereich
der Arbeitssicherheit und des Ge-
sundheitsschutzes.” Als Teil der
Schwerdt-Gruppe kann die Ellin-
ger Arbeitssicherheit GmbH mit
Sitz in Jlchen, die in der Region
Kunden von der Backstube bis
zur Automobilindustrie betreut,
auf ein breites Expertennetzwerk
zuriickgreifen.

Oft missen die Verantwortlichen
in Unternehmen erst dafiir sen-
sibilisiert werden, wie weitrei-

chend die Faktoren fir Gesund-
heit am Arbeitsplatz sind, so die
Erfahrung bei Ellinger. Ein Bei-
spiel ist die Analyse von Fehlzei-
ten. Arbeitgeber, die permanent
einen hohen Krankenstand in der
Belegschaft registrieren, gewin-
nen durch die externe Sicht einen
anderen Zugang zu Problemen
und kénnen den Ursachen mit
Unterstiitzung von Experten hau-
fig besser auf den Grund gehen.

Ehrliche Angaben
eroffnen Chancen

Dies gilt auch fur die Gefahr-
dungsbeurteilung. Die GBU um-
fasst die Bereiche Arbeitsinhalt,
Arbeitsaufgabe,  Arbeitsorgani-
sation, soziale Beziehungen und
neue Arbeitsformen. Wie die
Beschaftigten diese Faktoren
einschatzen, lasst sich auf ver-
schiedene Weise ermitteln. ,In
Absprache mit den Unternehmen
organisieren wir Workshops, Be-
gehungen und Beobachtungs-
interviews oder Mitarbeiter-
befragungen”, erldutert Achim
Schwerdt.

Alle Methoden haben ihre Vor-
ziige sowie Fallstricke. Ist eine
vertrauensvolle Atmosphdare ge-
geben, kénnen sich die Beteilig-
ten beispielsweise In Workshops
sehr direkt auf ihre Erfahrungen
beziehen, allerdings kann Grup-
pendynamik dabei zu einer ver-
zerrten Wahrnehmung flhren.
Beobachtungsinterviews mit
Einzelnen funktionieren nur mit
einem entsprechend geschul-
ten Beobachter. Eine schriftliche
Mitarbeiterbefragung bleibt in
der Anonymitat mitunter vage,
erfasst aber ein breites Spektrum
von Einschatzungen. Wie aus-
sagekraftig die Ergebnisse sind,
hangt letztlich auch davon ab,
wie die Arbeitgeber ihren Mitar-
beitern vermitteln, dass sie an ei-
ner ehrlichen Bestandsaufnahme
interessiert sind und Probleme
angehen wollen.
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